
Załącznik nr 1 do Umowy kompleksowej 

WNIOSEK O ZAWARCIE UMOWY KOMPLEKSOWEJ 

I. Dane Klienta 

Imię i nazwisko ……………………………………………………………………… 

PESEL ………………………………… 

Numer i seria dokumentu tożsamości ………………………………… 

Adres zamieszkania ……………………………………………………………………… 

Adres do korespondencji (jeśli inny) ……………………………………………………………………… 

e-mail ……………………………………………………………………… 

Numer telefonu ………………………………… 

 

II. Status Klienta 

Klient oświadcza, że posiada następujący status (zaznaczyć właściwe): 

☐ odbiorca końcowy energii elektrycznej w gospodarstwie domowym, niewytwarzający energii w mikroinstalacji w PPE, 

które ma zostać objęte Umową; 

☐ odbiorca końcowy energii elektrycznej w gospodarstwie domowym, będący jednocześnie Prosumentem energii 

odnawialnej (art. 2 pkt 27a ustawy o OZE), wytwarzający energię elektryczną w mikroinstalacji w PPE, które ma zostać objęte 

Umową, rozliczany w systemie net-billingu (art. 4 ust. 1a pkt 2 ustawy o OZE). 

 

III. Dane techniczne Punktu Poboru Energii (PPE) 

Numer PPE ……………………………………… 

Adres PPE ……………………………………………………………………… 

Numer działki / lokalu ……………………………………… 

Tytuł prawny do nieruchomości ☐ własność   ☐ najem   ☐ inny: ……………………… 

Operator Systemu Dystrybucyjnego 

(OSD) 

……………………………………………………………………… 

Grupa przyłączeniowa ☐ I   ☐ II   ☐ III   ☐ IV   ☐ V   ☐ VI 

Numer licznika  ……………………………………… 

Moc przyłączeniowa [kW] ……… 

Moc umowna [kW] ……… 

Grupa taryfowa OSD ☐ G11   ☐ G12   ☐ G12W   ☐ G13   ☐ inna: ……… 

Deklarowane roczne zużycie [kWh] ……… ustalone w oparciu o: ☐ historyczne faktury VAT   ☐ oświadczenie 

Klienta1    

Czy PPE wyposażony jest w LZO 

(licznik zdalnego odczytu)  
☐ TAK   ☐ NIE   ☐ NIE WIEM 

 

 
1 Informacja o deklarowanym rocznym zużyciu może bazować na oświadczeniu Klienta wyłącznie w przypadku braku danych historycznych (nowe PPE) 



IV. Dane Mikroinstalacji 

Sekcja wypełniana wyłącznie przez Klienta posiadającego mikroinstalację: 

Posiadanie Mikroinstalacji ☐ TAK – wypełnić poniżej   ☐ NIE – pominąć tabelę 

Rodzaj Mikroinstalacji ☐ fotowoltaiczna (PV)   ☐ inne OZE: ……………………………… 

Moc zainstalowana [kWp] ……… 

Producent / model paneli PV ……………………………………………………………………… 

Producent / model inwertera ……………………………………………………………………… 

Magazyn energii (BESS) ☐ TAK   ☐ NIE 

Pojemność magazynu [kWh] ……… 

Producent / model magazynu ……………………………………………………………………… 

Urządzenie umożliwiające sterowanie pracą 

mikroinstalacji 
☐ TAK – dane producenta: ___________-; model: _________ 

☐ NIE 

 

Oświadczenia Klienta: 

☐ Klient oświadcza, że mikroinstalacja spełnia wymagania techniczne ustawy o OZE oraz posiada wszystkie wymagane 

przepisami prawa certyfikaty zgodności (CE, certyfikaty zgodności z normami branżowymi). 

☐ Klient oświadcza, że mikroinstalacja została zgłoszona do właściwego OSD zgodnie z art. 5 ust. 1 ustawy o OZE i jest 

przyłączona zgodnie z warunkami przyłączenia. 

☐ W przypadku posiadania magazynu energii – Klient oświadcza, że magazyn jest wyposażony w układ pomiarowo-

rozliczeniowy zgodny z art. 45 ust. 8 ustawy o OZE (tj. układ pomiarowo-rozliczeniowy rejestrujący ilość energii elektrycznej 

wprowadzonej do magazynu energii elektrycznej i wyprowadzonej z tego magazynu, który umożliwia ustalenie ilości energii 

elektrycznej z podziałem na ilość energii elektrycznej pobranej z sieci, a następnie wprowadzonej do tego magazynu oraz 

ilości energii elektrycznej wytworzonej w instalacji OZE, a następnie wprowadzonej do tego magazynu, niezależnie od układu 

pomiarowo-rozliczeniowego rejestrującego ilość energii elektrycznej pobranej z sieci i wprowadzonej do sieci przez tę 

instalację OZE) 

☐ energia elektryczna w wyżej wskazanym PPE jest wykorzystywana WYŁĄCZNIE NA potrzeby własne, tj. na CELE 

GOSPODARSTWA DOMOWEGO (na cele związane z funkcjonowaniem gospodarstwa domowego (oświetlenie, ogrzewanie, 

ciepła woda, AGD, RTV, klimatyzacja, ładowanie pojazdów elektrycznych prywatnych, pompa ciepła do gospodarstwa, itp.). 

☐ Klient oświadcza, że nie prowadzi działalności gospodarczej w zakresie wytwarzania lub obrotu energią elektryczną i nie 

jest podatnikiem akcyzy z tego tytułu (art. 13 ust. 1 ustawy o podatku akcyzowym). 

 

V. Inne postanowienia 
Dane kontaktowe oraz pozostałe postanowienia szczególne Umowy: 

Osoba upoważniona do kontaktów ze strony 

Klienta (jeżeli inna niż Klient) 
………………………………………………………………………  

Tel.: …………………………… E-mail: …………………………… 

Zgoda Klienta na wystawianie, udostępnianie 

i przechowywanie faktur VAT w formie 

elektronicznej 

☐ TAK   ☐ NIE  W przypadku TAK – e-faktury będą doręczane na adres e-

mail: ……………………………… 

Zgoda Klienta na prowadzenie 

korespondencji w formie elektronicznej 
☐ TAK   ☐ NIE   

 

 

 

 



VI. INFORMACJA I POUCZENIE PRZED ZAWARCIEM UMOWY SPRZEDAŻY ENERGII ELEKTRYCZNEJ (Sporządzone zgodnie z 

art. 5 ust. 6da ustawy – Prawo energetyczne) 

 

1. RODZAJ UMOWY: KOSZTY, KORZYŚCI I RYZYKA 

 

Proponowana umowa to: umowa kompleksowa, na czas nieokreślony, z ceną dynamiczną energii elektrycznej 

• Korzyści: Możliwość płacenia mniej w przypadku spadków cen energii na rynku hurtowym. 

• Możliwość znacznego obniżenia kosztów poprzez przesunięcie zużycia energii na godziny, w których jest ona najtańsza (np. 

w nocy lub w okresach dużej produkcji z OZE). 

• Ryzyka: Ryzyko wzrostu rachunków w przypadku wzrostu rynkowych cen energii. Cena jest aktualizowana na podstawie 

określonych wskaźników. 

• Bardzo wysoka zmienność cen. Zużywanie energii w godzinach szczytowego zapotrzebowania może skutkować drastycznym 

wzrostem rachunków. Konieczność aktywnego monitorowania cen. 

 

Inny rodzaj umowy to umowa na czas określony z gwarancją stałej ceny 

• Korzyści: Przewidywalność kosztów i ochrona przed podwyżkami cen rynkowych energii w trakcie trwania umowy. 

• Ryzyka: Brak możliwości skorzystania ze spadków cen energii na rynku w okresie obowiązywania umowy. Możliwe opłaty za 

wcześniejsze rozwiązanie umowy (jeśli przewidziano). 

 

2. CENA ENERGII ELEKTRYCZNEJ I DODATKOWE OPŁATY  

 

• Charakter ceny: Cena energii elektrycznej w ramach niniejszej umowy jest dynamiczna. 

• Cena dynamiczna, zgodnie z algorytmem wskazanym w Regulaminie „Energia +” 

• Dodatkowe opłaty: Abonament w wysokości 49 zł brutto miesięcznie. 

 

3. DANE KONTAKTOWE SPRZEDAWCY  

 

W celu uzyskania informacji dotyczących umowy, rozliczeń lub zgłoszenia reklamacji, możesz skontaktować się z nami poprzez: 

• Numer telefonu: + 48 733-776-277 

• Adres e-mail: taryfag@energynat.pl 

 

4. PŁATNOŚCI, USŁUGI DODATKOWE I PROMOCJE  

• Sposoby płatności: Należności mogą być regulowane za pomocą: [np. przelewu bankowego na indywidualne konto, polecenia 

zapłaty, płatności online w eBOK, gotówką w kasach]. 

• Dodatkowe usługi: W ramach umowy Sprzedawca oferuje/świadczy następujące usługi dodatkowe: [np. usługa elektryka 24/7, 

e-faktura – jeśli brak, wpisać "Nie dotyczy"]. 

• Aktualne promocje: Z informacjami o aktualnych promocjach i ofertach można zapoznać się na stronie internetowej: [adres 

podstrony z promocjami] oraz kontaktując się z Biurem Obsługi Klienta. 

 

5. PORÓWNYWARKA OFERT 

 

Informujemy, że pod adresem internetowym maszprad.gov.pl znajduje się darmowe i niezależne narzędzie porównywania ofert 

sprzedaży energii elektrycznej, o którym mowa w art. 31g ust. 1 Prawa energetycznego. Zachęcamy do zapoznania się z dostępnymi 

na rynku ofertami. 

 

6. CZAS TRWANIA, PRZEDŁUŻENIE I ROZWIĄZANIE UMOWY  

 

• Okres obowiązywania Umowa zostaje zawarta na czas nieoznaczony 

• Sposób rozwiązania: Klient ma prawo rozwiązać umowę poprzez złożenie pisemnego lub dokumentowego oświadczenia woli 

na adres Sprzedawcy (lub poprzez e-mail: taryfag@energynat.pl). Okres wypowiedzenia wynosi jeden miesiąc ze skutkiem 

na koniec miesiąca kalendarzowego, przy czym Klient może wskazać późniejszy termin rozwiązania umowy. 

Koszty związane z rozwiązaniem umowy: Dla umów na czas nieoznaczony rozwiązanie umowy z zachowaniem okresu 

wypowiedzenia jest bezpłatne.  
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VI. KLAUZULA INFORMACYJNA RODO SPRZEDAWCY 

 

1. Administratorem danych osobowych Klienta w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 

sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej „RODO”) jest Energynat Sp. z o.o. 

z siedzibą w Markach, ul. Kościuszki 40a, 05-270 Marki, KRS 0000369683, NIP 6443472876. 

2. W celach związanych z zawarciem i wykonaniem umowy kompleksowej (dalej: Umowa), Klient udostępnia swoje dane 

osobowe wskazane w niniejszym wniosku. 

3. Dane osobowe Klienta będą przetwarzane w celu: 

a. Zawarcia i realizacji Umowy 

b. wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na Administratorze (np. obowiązków rachunkowych lub podatkowych), 

c. marketingowym oraz prowadzenia badań, analiz sprzedaży i jakości usług świadczonych przez Administratora, na 

podstawie, tj. prawnie uzasadnionych interesów Administratora. 

4. Sprzedawca będzie przetwarzać następujące dane osobowe: imię, nazwisko, adres zamieszkania, adres do korespondencji, 

adres email, numer telefonu, dane dotyczące rozliczeń z Administratorem, nr PPE.  

5. Sprzedawca będzie przechowywać dane osobowe przez okres realizacji Umowy oraz po jej wygaśnięciu do końca okresu 

przedawnienia ewentualnych roszczeń albo przez okres wynikający z właściwych przepisów prawa. 

6. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbędne do zawarcia i realizacji Umowy. 

7. Dane osobowe mogą być przekazywane innym podmiotom (np. właściwym OSD, operatorowi informacji rynku energii, 

podmiotom prowadzącym działalność pocztową lub kurierską, podmiotom nabywającym wierzytelności lub podmiotom 

świadczącym usługi bankowe, agentom i doradcom Sprzedawcy) lub zewnętrznym dostawcom usług (np. podmiotom 

świadczącym usługi księgowe, podatkowe, prawne, dystrybucyjne lub IT lub podmiotom, którym Sprzedawca może udostępnić 

dane na podstawie zgody Klienta), którzy będą przetwarzali dane osobowe w imieniu Sprzedawcy.  

8. Źródłem pochodzenia danych osobowych jest Klient.  

9. Klientowi przysługuje prawo żądania dostępu do jego danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia 

przetwarzania oraz ich przenoszenia. Klientowi przysługuje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, wniesienia 

sprzeciwu wobec przetwarzania danych oraz cofnięcia zgody w dowolnym momencie bez wpływu na zgodność z prawem 

przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem. 

10. Klientowi przysługuje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych osobowych na podstawie prawnie 

uzasadnionego interesu administratora, a także sprzeciwu wobec przetwarzania jej danych osobowych na potrzeby marketingu. 

11. W oparciu o dane osobowe Sprzedawca nie będzie podejmować zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji będących 

wynikiem profilowania. 

12. W każdym przypadku dotyczącym danych osobowych można się kontaktować ze Sprzedawcą drogą korespondencyjną, pod 

wskazany powyżej adres siedziby Sprzedawcy lub pocztą elektroniczną na adres: a.grucela@energynat.pl  

 

VI. OŚWIADCZENIA i ZGODY KLIENTA 

 

Ja, niżej podpisany(a), oświadczam, że: 

1. Zostałem(am) poinformowany(a) przez Sprzedawcę – przed zawarciem umowy kompleksowej, w sposób przejrzysty i 

zrozumiały – o kosztach, korzyściach i ryzykach związanych z wybranym rodzajem umowy. 

2. Zapoznałem(am) się i zrozumiałem(am) powyższe pouczenie obejmujące informacje określone w art. 5 ust. 6da pkt 1-8 ustawy 

z dnia 10 kwietnia 1997 r. – Prawo energetyczne. 

3. Niniejszy dokument, stanowiący integralną część zawieranej Umowy, został mi przekazany przed złożeniem podpisu na umowie 

kompleksowej. 

4. Wraz z powyższym pouczeniem został mi przekazany projekt umowy kompleksowej wraz z załącznikami, w tym Ogólnymi 

Warunkami Umowy, Regulaminem Oferty „Energia +” oraz pouczeniem o korzyściach i ryzykach związanych z zawarciem 

umowy z ceną dynamiczną energii elektrycznej. Zapoznałem się z tymi dokumentami i zrozumiałem ich treść. 

5. Zgoda marketingowa 

Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych przez Energynat sp. z o.o. w celach marketingowych, w tym na 

profilowanie i badanie satysfakcji z jakości obsługi. Przyjmuję do wiadomości, że podanie danych jest dobrowolne , a zgoda 

może być przeze mnie wycofana w każdym momencie bez wpływu na zgodność z prawem dotychczasowego przetwarzania.  

[ ] TAK / [ ] NIE 

6. Zgoda na kontakt telefoniczny 

Wyrażam zgodę na używanie przez Energynat sp. z o.o. telekomunikacyjnych urządzeń końcowych oraz automatycznych 

systemów wywołujących dla celów marketingu bezpośredniego. Zgoda ta uprawnia do kontaktu telefonicznego, w tym 

przesyłania wiadomości SMS/MMS, na numer telefonu wskazany we wniosku.  

[ ] TAK / [ ] NIE 



7. Zgoda na kontakt elektroniczny  

Wyrażam zgodę na przesyłanie przez Energynat sp. z o.o. informacji handlowych za pomocą środków komunikacji 

elektronicznej, w szczególności na adres poczty elektronicznej e-mail podany we wniosku.  

[ ] TAK / [ ] NIE 

 

 

Miejscowość, data: ____________________________, Imię i nazwisko Klienta: ____________________________ 

 

Podpis Klienta: ____________________________ 


